TRIVSEL o060
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TRIVSEL

Fredericia Kommune

Trin 1-

Vejledning til materialet

| materialet kan du finde en guide til, hvordan systematikken omkring arbejdet pa trin 1-4 fungerer.

Materialet er delt op i dele, der vedrgrer hhv. medarbejdere, der skal indga i et tvaerfagligt udfgrer team, og ledere,
der skal saette en TRIVSEL+ indsats i gang samt indga i status- og mulighedsmgader.

Materialet er interaktivt, sa du kan enten veelge at klikke dig rundt i materialet eller laese det fra start tilslut.

For eksterne

For medarbejdere For ledere samarbejdspartnere



For medarbejdere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

PA DE KOMMENDE SIDER VIL DU BLIVE GUIDET IGENNEM FGLGENDE:

- At opstarte en TRIVSEL+ indsats

- Det fgrste mgde i en TRIVSEL+ indsats

- Overblik over mgder i en TRIVSEL+ indsats
- Uddybning af dagsorden for fgrste mgde
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Trin 1-

- Arbejdsgangsbeskrivelse pa trin 3 og 4 for det tveerfaglige udfgrer team

- Familieafdelingen vurderer enhver underretning

- Arbejdsgang for medarbejdere pa trin 3 og 4

- Overgang fra myndighedssag til en trin 1 eller 2 forebyggende indsats
- TRIVSEL+ pa alle trin
Du kan trykke pa titlen pa det enkelte slide for at komme direkte til det.

Fredericia Kommune

TRIVSEL

Du kan ogsa klikke dig kronologisk gennem alle slides. 3
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TRIVSEL-

Fredericia Kommune

Trin 1-2

AT STARTE EN TRIVSEL+ INDSATS OP

Del 1: Det indledende arbejde
ved en bekymring for et
barn/en ung

Nar en medarbejder oplever en
bekymring for et barn/en ung, gar
medarbejderen til sin lokale leder
med bekymringen.

Placering pa TRIVSEL+ trappen

Medarbejder og leder placerer ud
fra den eksisterende viden deres
bekymring omkring barnet pa
TRIVSEL+ trappen.

Ved trinplacering pa trin 3 og 4
tryk her

For medarbejdere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

Del 2: Leder aktiverer
beslutningstrae

Beslutningstraeet anvendes til at
nedseette et tvaerfagligt udfarer
team til indsatsen.

Lederen er ansvarlig for at indhente
samtykke, beskrive barnets/den
unges ressourcer og udfordringer i
TRIVSEL+ handleplanen pa
TVARS gerne sammen med en
medarbejder samt indkalde til det
farste made i det tveerfaglige
udfgrer team sammen med
foraeldrene og gerne barnet/den
unge. Mgdeindkald til tvaerfagligt
udfgrer team via Outlook kalender
for TRIVSEL+. Til foreeldre sendes

rapport af TRIVSEL+ handleplanen.

Del 3: Forud for forste made

Deltagerne i det tvaerfaglige
udfgrer team orienterer sig inden
mgdet pa TVARS, hvor samtykke,
den fgrste uddybning og
afdaekning af barnet/den unges
ressourcer og udfordringer samt
dagsorden ligger.

Forud for det farste made har
deltagerne ligeledes orienteret sig
i eventuelle sager.

Inden opstartsmgdet fordeles
rollerne pa madet blandt de
fagprofessionelle. Se nzeste slide.
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For medarbejdere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

DET FORSTE MG@DE | EN TRIVSEL+ INDSATS

Forberedelse for de fagprofessionelle inden Dagsorden: Det forste tvaerfaglige made

opstartsmgdet Det primzere fokus pa det tvaerfaglige mgde er

De fagprofessionelle deltagere laver aftaler omkring afdzekning af ressourcer og udfordringer:

rollefordeling: - Velkommen og preesentation af deltagere
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Trin 1-

* Facilitator der styrer mgdet (PPR, Sundhedsplejen eller

Peedagogiske vejledere) Uddybning af og spegrgsmal til den beskrevne

problematik noteres i TRIVSEL+ handleplanen pa
* Referent (opdaterer TRIVSEL+ handleplanen pa TVARS TVAERS

e Tidsholder
Konkrete aftaler frem mod naeste ma@de noteres i

* Evt. en kontaktperson til familien — for at undga familien har TRIVSEL+ handleplanen pa TVAERS

kontakt med for mange parter. Denne person har ikke stgrre

ansvar end andre, men har en opgave i at veere den, _
familien kan kontakte, eller den der tager kontakten til - Det dreftes kort, om de rette personer er tilstede for

familien mellem mgder. at kunne hjeelpe eller andre skal inviteres ind.

Sagen drgftes ikke i denne sammenhaeng Naeste madedato

 rveelhandieplan samtdagsordenfinces iTvERS K

TRIVSEL

Fredericia Kommune




Arbejdsgangsbeskrivelse

Trin 1-2

Kommune

Fredericia

TRIVSEL+

For medarbejdere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

OVERBLIK OVER M@DER | DET TVAERFAGLIGE TEAM

R
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TRIVSEL+

Fredericia Kommune

Trin 1-

For medarbejdere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

UDDYBNING AF DAGSORDEN TIL FACILITATOR PA M@DE 1

1. Velkommen og praesentation af deltagere

2. Preesentation af dagsorden — fokus pa afdaekning og udfoldning af problemstilling beskrevet i TRIVSEL+
handleplanen pa TVAERS

3. Uddybning af og spargsmal til den beskrevne udfordring og ressourcer
 Dette justeres og tilfgjes i den pabegyndte TRIVSEL+ handleplan

4. Konkrete aftaler frem mod naeste mgde
* Made 1 har fokus pa afdeekning og uddybning, men der kan vaere mindre tiltag/aftaler der noteres i
TRIVSEL+ handleplanen.

5. Refleksion
« Er der andre, der bgr inviteres med ind til det naeste made?
* Man skal pa hvert mgde ggre sig overvejelser om, om de rette mgdedeltagere er til stede i det tvaerfaglige
udfgrer team - dette kan ogsa veere aktgrer fra civilsamfundet eller andre betydningsfulde voksne
» Overvej ligeledes om trinplacering fortsat er den rette. Justeret trinplacering angives pa TVARS

6. Neeste mgdedato



For ledere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

PA DE KOMMENDE SLIDES VIL DU BLIVE GUIDET IGENNEM FOLGENDE:

Formal med TRIVSEL+ mgder
At opstarte en TRIVSEL+ indsats

Status- og mulighedsmader
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Trin 1-

Dagsorden for status- og mulighedsmgder

Du kan trykke pa titlen pa det enkelte slide for at komme direkte til det.

Du kan ogsa klikke dig kronologisk gennem alle slides.

Fredericia Kommune

TRIVSEL




For ledere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

DET TVAERFAGLIGE LEDERTEAM

Ledere leder, og medarbejdere udfgrer betyder, at ledere overordnet er ansvarlige for:

At en indsats skaber positiv forandring for barnet, den unge og familien
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Trin 1-

At sikre fremdrift i indsatsen

Skabe de ngdvendige rammer

Allokere de rette ressourcer

Se muligheder i indsatsen

Lederne er ikke en del af det tvaerfaglige udfarer team, der laser opgaven i praksis. Lederne er dermed aldrig
den primeere kontakt til barnet/den unge eller familien.

Det tveerfaglige udferer team arbejder med dynamiske magder efter behov, men mader pa ledelsesniveau er pa
faste tidspunkter med fast dagsorden og med ufravigelig madepligt.

TRIVSEL

Fredericia Kommune

%



For ledere

Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2
AT OPSTARTE EN TRIVSEL+ INDSATS
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Del 1: Det indledende arbejde ved en Del 2: Leder aktiverer beslutningstrae Del 3: Forud for forste mode
bekymring for et barn/en ung Beslutningstreeet anvendes til at nedseette et tvaerfagligt Deltagerne i det tvaerfaglige udferer team
Nar en medarbejder oplever en udfgrer team til indsatsen. orienterer sig inden madet pa TVARS,
N bekymrin.g for et.ba.rn/en ung, gar Lederen er ansvarlig for: hvor sa.mtykke, beskrevne res§ourcer og
1 medarbejderen til sin lokale leder med udfordringer samt dagsorden ligger.
- bekymringen. - Atforeeldrene kontaktes og orienteres om, at der Forud for det ferste made har deltagerne
S . . enskes at igangszette et TRIVSELJ’ fo”_‘z’b o9 ligeledes orienteret sig i eventuelle sager.
- Placering pa TRIVSEL+ trappen hvorfor. Foreeldrene skal give et mundtligt samtykke
b Medarbejder og leder placerer ud fra den t?l at propcessen kan ga  gang. Husk at sperge ind Deltagerne skal ligeledes have afstemt
) ; ] til andre personer familien gnsker at have med rolle fordelingen fgr opstartsmeadet.
eksisterende viden deres bekymring
omkring barnet pa TRIVSEL+ trappen. - Atoprette et TVAERS forlgb i modulet TVARS Ledere deltager ikke pa opstartsmader.
- Atindhente skriftligt samtykke fra
foreeldre/veerge via TVAERS

- At udfylde den farste del af TRIVSEL+
handleplanen. Herunder uddybning og afdeekning af
barnets ressourcer og udfordringer i TRIVSEL+
handleplanen pa TVARS - gerne i samarbejde med . .
medarbejder. Privat dagtilbud

eller skole uden

"sikker mail” -

tryk her

- Atindkalde til det forste made i det tveerfaglige
udfgrer team sammen med foreeldrene og gerne
barnet/den unge, indenfor 14 dage og med minimum
5 dages varsel til deltagerne.

Fredericia Kommune

TRIVSEL+

- Mgdeindkald til tveerfagligt udferer team via Outlook I
kalender for TRIVSEL+. Til foreeldre sendes rapport k
af TRIVSEL+ handleplanen



mailto:https://www.fredericia.dk/da/trivsel
mailto:https://hjernenhjertet-dk.ramboll.com/login
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TRIVSEL+

Trin 1-2

For ledere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

STATUS- OG MULIGHEDSM@DER

Der vil i forbindelse med TRIVSEL+ afholdes status og mulighedsmader pa lederniveau.
Du vil som leder blive en del af disse mgder pa enten trin 1 eller trin 2.

Moderne fastlaagges hvert ar i august af lokale ledere pa trin 1 og Leder af PPR pa trin 2.

Hvem skal du indkalde?- tryk her: - - - N
R

Fredericia Kommune



Arbejdsgangsbeskrivelse

Trin 1-2

Kommune

redericia

F

TRIVSEL+

For ledere

Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

DAGPLEJEN
INDKALD TIL STATUS- OG MULIGHEDSM@DER



Arbejdsgangsbeskrivelse

Trin 1-2

Kommune

redericia

F

TRIVSEL+

For ledere

Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

DAGTILBUD
INDKALD TIL STATUS- OG MULIGHEDSM@DER



Arbejdsgangsbeskrivelse

Trin 1-2

Kommune

Fredericia

TRIVSEL+

For ledere

Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

SKOLER
INDKALD TIL STATUS- OG MULIGHEDSM@DER



For ledere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1-2

DAGSORDEN FOR STATUS OG MULIGHEDSM@DER PA TRIN 1 OG 2:

1. Status pa indsatser, hvor der ikke er fremdrift

Her har det tveerfaglige ledelsesteam en opgave i at definere en ny ramme og se nye muligheder for det
tveerfaglige udfgrer team.

* Hvad er vi lykkes med?
* Hvor er der uforlgst potentiale i indsatsen?
* Neeste skridt:
* Fortseettelse af indsats uden videre lederintervention
* Overgang til et andet trin
*  Nye muligheder
* Andre aktgrer herunder overvejelser omkring inddragelse af civilsamfundsaktgrer. Find inspiration
HER
* Flere ressourcer
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Trin 1-2

Tilbagemelding fra det tvaerfaglige lederteam noteres i feltet: "Tilbagemelding fra tveerfagligt
lederteam” i TRIVSEL+ handleplanen pa TVARS.

2. Status pa indsatser der er i fremdrift med opmaerksomhed pa varighed af indsatsen

Evt.
Samarbejde om trivsel

TRIVSEL+

Fredericia Kommune

Droftelse af saerlige opmeerksomhedspunkter i forhold til de overordnede tendenser og streamninger i den
generelle trivsel i distriktet. Dette ligeledes baseret pa viden og data. S



mailto:https://www.sundhed.dk/sundhedsfaglig/opslag-og-vaerktoejer/sundhedstilbud/search/?providerId=97680

For medarbejdere i dagtilbud og skole
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 3 og 4

Har du en bekymring for et barn/ung pa Trin 3 eller 4, skal du sende en underretning til
Modtagelsen i Familieafdelingen.
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Trin 3

= Er du kommunal medarbejder finder du skabelonen her

= Er du ekstern samarbejdspartner finder du skabelonen her

TRIVSEL

Fredericia Kommune



https://broen7000.dk/boern-unge-og-kultur-intern-vidensdeling?page=1
https://www.fredericia.dk/borger/familie-boern-unge/raadgivning-hjaelp-stoette/bekymret-barn

Familieafdelingen vurderer enhver underretning
Side 1 af 2

Familieafdelingen vurderer alle underretninger inden for 24 timer mhp. at vurdere
alvorligheden. Nogle sager kraever akut handling. | andre sager fglges
nedenstaende sagsgang:

» Nar underretninger relaterer sig til en eksisterende sag, videreformidles de til
den ansvarlige bgrne- og ungeradgiver, der indkalder familie og underretter.

* | nye sager inviterer Familieafdelingen til underretningsmgde med underretter,
familie og barn/ung.

beskrivelse trin 3 og 4

Arbejdsgangs-

* Der foretages en screening hvori der vurderes om der er grundlag for en
afdaekning eller en barnefaglig undersggelse.

* Huvis det fagrer til en afdeekning eller bagrnefaglig undersggelse aktiverer Barne-
og ungeradgiver herefter TRIVSEL+ beslutningstraeet for afdeekning af mulige
samarbejdspartnere. Medmindre der allerede er oprettet et tvaerfagligt udfarer
team, der skal inviteres ind.

* Bgrne- og ungeradgiveren indkalder til TRIVSEL+ mgder (herunder
familieradslagning eller inddragende netveerksmade) pa baggrund af en faglige
vurdering og efter aftale med barnet/den unge og familien.
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Familieafdelingen vurderer enhver underretning
Side 2 af 2

Ved underretning eller henvendelse:

Hvis det vurderes, at sagen ikke er pa trin 3 eller 4:

beskrivelse trin 3 og 4

Arbejdsgangs-

« Skal barne- og ungeradgiver i Familieafdelingen have et samtykke fra
foreeldrene til at kontakte lokal leder pa trin 1 eller 2.

* Barne- og ungeradgiver sender ved samtykke den skriftlige
screeningsvurdering/henvendelse til lokal leder med mulighed for en uddybning
og en anbefaling om at starte et TRIVSEL+ forlgb

* Lokal leder vurderer, om der skal opstartes et TRIVSEL+ forlgb.

* Huvis lokal leder er enig i anbefalingen, aktivere lokal leder beslutningstraeet og
der oprettes/eller genabnes et forlgb i TVAERS.

w
=
=
=
=
S

™

S
9]

=
]

o
]
t .

[T

+
el
LL]
)
=
o2
—




Arbejdsgang pa trin 3 og 4

« Den tilknyttede bgrne- og ungeradgiver pa trin 3 og 4 er ansvarlig for sagen og dermed
tovholder.

* Bagarne- og ungeradgiver aktiverer TRIVSEL+ beslutningstraeet for afdeekning af mulige
samarbejdspartnere.

* Barne- og ungeradgivere indkalder de relevante samarbejdspartnere omkring barnet/den
unge til de relevante TRIVSEL+ mader.

beskrivelse trin 3 og 4

Arbejdsgangs-

» De fagprofessionelle omkring barnet har til opgave at samarbejde med og om barnet/den
unge og familien med henblik pa at gge trivslen.

* Barne- og ungeradgiverne pa trin 3 og 4 afholder TRIVSEL+ mader, de vil som
udgangspunkt veere vha. metoderne: Inddragende netvaerksmgder eller
Familieradslagninger. Disse metoder leegger vaegt pa inddragelse af barnet/den unge og
foraeldrene, afdaekning og aktivering af det private netveaerk, formidling af viden mellem de
professionelle faggrupper. Dette for at fa en dialog og ansvarsfordeling mellem foraeldre,
netveerk og fagpersoner, herunder koordinering af tiltag og aftaler.
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« Under det tveerfaglige sagsforlgb vil TVAERS veere den samarbejdsplatform, hvor alle
involverede forpligter sig til at samle og orienterer sig omkring indsatser og aftaler.
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Arbejdsgangs-
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beskrivelse trin 3 og 4

Overgang fra Familieafdelingen til en trin 1 eller trin

2 indsats

Sager, der skal lukkes pa trin 3 eller 4:

Barne- og ungeradgiver trinplacerer barnet/den unge pa TRIVSEL+ trappen

Barne- og ungeradgiver far samtykke fra foraeldre/den unge (over 18 ar) til opstart af
TRIVSEL+ hvis ikke der allerede er et TRIVSEL+ forlgb.

Barne- og ungeradgiver aktiverer beslutningstrae pa trin 1 eller 2 for at nedseaette et
tveerfagligt udfgrer team, medmindre der allerede er et tvaerfagligt udfarer team.

Barne- og ungeradgiver sgrger for at indkalde til et overleveringsmgde med det tveerfaglige
udfgrer team

Barne- og ungeradgiver udfylder TRIVSEL+ handleplanen pa TVARS som danner
udgangspunkt for overleveringsmgdet med mindre der allerede foreligger en

Safremt foreeldrene ikke gnsker at samarbejde med barne- og ungeradgiver kan en sag pa
trin 3 lukkes. Her vil bagrne- og ungeradgiver fortsat forsgge at fa samtykke til opstart af
TRIVSEL+ forlgb.

NB: Familieafdelingens stgttende indsatser skal vaere ophgrt, og sagen skal veere klargjort til
lukning, far der kan nedseettes et tvaerfagligt udfgrer team pa trin 1 eller 2 Ky

A



TRIVSEL+ FORL@B PA ALLE TRIN

Man kan have et TRIVSEL+ forlgb pa trin 1 eller 2 samtidigt med en TRIVSEL+ sag pa trin 3
eller 4.

Hvis man har en TRIVSEL+ sag pa trin 3 eller 4 der er i ro. For eksempel hvor der fra handicap
afdelingen er bevilliget daekning af merudgifter og karsel eller et barn/ung, der er succesfuldt
anbragt, kan der veere situationer, hvor barnet/den unge mistrives pa trin 1 eller 2. Her kan der
oprettes et TRIVSEL+ forlgb pa trin 1 eller 2, samtidigt med barnet/den unge har en TRIVSEL+
sag pa trin 3 og 4.

beskrivelse trin 3 og 4

Arbejdsgangs-

| arbejdsgangsbeskrivelsen for opstartsmader fremhaeves, at foraeldre/vaerge og barnet/den
unge skal sparges ind til, om der er andre personer, de gerne vil have med til mgdet. Herunder
barne- og ungeradgiver, hvis der er en aktiv sag i familieafdelingen.

Hvis der bliver sagt ja til at bgrne- og ungeradgiveren deltager, sa ring gerne direkte til dem og
inviter dem.
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TRIVSEL+

Trin 1-2

For eksterne samarbejdspartnere
Arbejdsgangsbeskrivelse trin 1 og 2

Er du ekstern samarbejdspartner, der har en bekymring for et barn eller en ung pa trin 1 eller 2, fglg
nedenstaende arbejdsgang:

Fredericia Kommune

Hvis din bekymring for barnet/den unge er pa trin 3 eller 4 klik her: link til underretning



mailto:https://www.fredericia.dk/borger/familie-boern-unge/raadgivning-hjaelp-stoette/bekymret-barn

Arbejdsgangsbeskrivelse

Trin 1-2

-
el
L
V)
>
a4
—

w
=
=]
=
=
S
™
S
9]
‘=
]
o
]
t .
[T

Arbejdsgangsbeskrivelse for private
tilboud uden ”’sikker mail”

Send denne tekst sikkert til Fredericia Kommune via https://www.fredericia.dk/sendsikkert (veelg virksomhed)
med fglgende emnefelt: Trivsel+ samt de navne der fremgar af beslutningstrzeet .
Herefter vil din mail blive sendt til journalen hvor den ender i en eDoc postfordelingssag, der hedder TRIVSEL+.

Administrationen videresender mailen fra eDoc postfordelingssagen til de relevante ledere, der skal udpege
medarbejdere til det tveerfaglige udfarer team (ved “Bgarn pa vej i skole” skal de private dagtilbud selv kontakte
kommende skoleleder for navn pa deltagende medarbejdere).

Ovenstaende ledere vender tilbage til leder af privat dagtilbud eller privat skole med navne pa de medarbejdere, der skal
deltage i opstartsmgde. Dette ggres via Send Sikkert til intuitionens/skolens CVR nummer.

Nar leder af privat dagtilbud eller privat skole har modtaget navne pa deltagere til det tveerfaglige udfarer team, sendes
listen pa mail til bornogunge@fredericia.dk

Herefter booker administrationen de navngivne samarbejdspartnere til det farste opstartsmgde for den private leder. Den
private leder indkaldes ogsa via kalenderen.

Der er udleveret tider til opstartsmader — det er i dette tidsrum, der skal bookes.

Herefter indkalder leder af privat dagtilbud eller privat skole foreeldrene via TVAERS


https://www.fredericia.dk/sendsikkert
mailto:bornogunge@fredericia.dk

